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Kurzbeschreibung
Das Unternehmenskonzept fir Kosmetikerinnen: hr Leitfaden zum TOP-Institut mit Spitzen-Umsatz!

Trotz der Tatsache, dassim Kosmetikmarkt jahrlich Milliarden-Umsétze mit steigender Tendenz verzeichnet
werden, missen mehr a's die Halfte aller neu gegriindeten K osmetikinstitute nach 1-2 Jahren wieder
schlieen. Der Hauptgrund: Unrentabel.

Abhilfe schafft "Das Unternehmenskonzept fur Kosmetikerinnen: Ihr Leitfaden zum TOP-Institut mit
Spitzen-Umsatz!".

Die Autorin Heike M. Falkenstein ist Consultant und bietet selbstandigen Kosmetikerinnen mit ihrem Profi-
Konzept einen Leitfaden, anhand dessen diese ihre Unternehmen auf eine solide Basis stellen, ihren Umsatz
kontinuierlich steigern und aus ihren Instituten sehr profitable Unternehmen machen kénnen.

Ob Planung, Griindung, Eigenmotivation, Spezialisierung, |magepflege, ziindende Marketing- und
Werbemalihahmen, Neukundengewinnung und Kundenbindung, Personal im Institut, Verkauf,
Umsatzsteigerung und Profit oder V erwaltungstétigkeiten: Alle Faktoren, denen eine erfolgreiche
Kosmetikerin gerecht werden muss, werden in diesem Konzept ausfiihrlich behandelt.

Dabei stehen Praxisndhe und Erfahrungen der Autorin sowie zahlreiche und konkrete Tipps und Schritt-fir-
Schritt-Anleitungen fir die gekonnte Umsetzung der einzelnen Tétigkeiten im Vordergrund.

Ein einzigartiges, spannendes und faszinierendes Buch dariiber, dass Erfolg planbar und durchfihrbar ist.
Und ein Giberzeugendes Beispiel dafiir, dass jede K osmetikerin erfolgreich sein kann. Uber den Autor und
weitere Mitwirkende

Heike M. Falkenstein:

Heike M. Falkenstein begann ihre berufliche Laufbahn als Kauffrau. Nach einer langjahrigen Tétigkeit als
selbsténdige Kosmetikerin und einem Marketingstudium arbeitet sie heute al's Consultant fir die
Kosmetikbranche. Sie berét in Seminaren und Coachings Existenzgrinderl nnen und Unternehmerlnnen,
welche mit professioneller Unterstiitzung maximalen wirtschaftlichen Erfolg erreichen wollen.
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