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Présentation de l'éditeur
Cet ouvrage aborde de manière dynamique, opérationnelle et ludique la démarche de transition ISO 9001
version 2015. Avec un regard "neuf" et pragmatique, Christophe VILLALONGA vous accompagne tout au
long de votre projet de transition : compréhension des nouvelles exigences, modélisation de la démarche de
transition, nombreux exemples et outils, retour d'expériences, apports méthodologiques... Autant d'éléments
qui vont vous permettre de gérer avec sérénité votre transition ISO 9001. Biographie de l'auteur
Christophe VILLALONGA est le fondateur et directeur associé de la société Qualinove, qui est un cabinet
spécialisé en Management de la Qualité, et réalise des prestations de conseils, de formation et d'audit.
A ce titre, Christophe VILLALONGA intervient comme consultant opérationnel depuis 1994 dans la mise en
place, l'optimisation et l'évaluation de démarches Qualité à valeur ajoutée.
Christophe VILLALONGA anime depuis 2006 une communauté de Directeurs Qualité qui est un véritable
"think tank" sur les perspectives d'évolution de la fonction Qualité.
Christophe VILLALONGA est également conférencier en France et à l'international et milite pour une autre
dimension et positionnement de la Qualité dans les organisations.
Les précédentes publications : L'audit Interne (éditions Dunod) ; Le guide du parfait auditeur interne
(éditions Lexitis) ; Un nouveau souffle pour la Qualité (éditions Afnor) ; Manager Qualité 2.0 (éditions
Afnor).Qualinove est un cabinet de consulting spécialisé en Management de la Qualité.
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