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Présentation de l'éditeur
Convaincre, persuader, influencer... Trois formes de pouvoir à maîtriser avec brio pour progresser dans votre
vie professionnelle. Pour que vos décisions soient prises au sérieux et suivies d'effets, vous devez étendre
votre influence et utiliser votre force de persuasion pour emporter l'adhésion. Ce guide de référence présente
toutes les techniques efficaces pour convaincre et fédérer votre entourage. Il vous donne toutes les clés pour :
exploiter au mieux les sources de pouvoir dans votre sphère professionnelle ; accroître votre influence au
sein de votre organisation ; ajuster votre force de persuasion à votre public ; gagner en efficacité pendant vos
prises de parole ; structurer et délivrer des messages plus percutants. Sans jargon ni théories inutiles, tous les
outils et les bonnes pratiques à adopter sont mis à votre disposition pour un business efficace. Biographie de
l'auteur
Kathleen K. Reardon est professeur de Management et des organisations à l'université de Caroline du Sud.
C'est une autorité sur les questions de persuasion, négociation, et efficacité professionnelle. Richard Luecke
est titulaire d'un MBA de l'université de Saint Thomas (Etats-Unis). Il a écrit plus de 30 ouvrages et divers
articles pour la Harvard Business Essential.
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